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Je huis niet binnenkomen omdat je telefoon niet is opgeladen.’

Het is een bizarre situatie die helaas nog altijd voorkomt bij bewoners van nieuwe SSH-panden bij
het Wisselspoor, Baobab, de HighFive en de HOTA. En dit leidt logischerwijs tot problemen.
Bewoners zijn er klaar mee, blijkt uit ook uit een artikel van de DUB, een advies van de SSH-
huurdersorganisatie BoKS en signalen ontvangen door GroenLinks-PvdA.2

Terwijl 8 op de 10 jongeren een negatieve invloed van hun smartphone ervaren in het dagelijks
leven worden de bewoners van nieuwe SSH-panden gedwongen om een app te installeren
waarmee ze de deur van het eigen pand kunnen openmaken.? Alleen wanneer bewoners geen
NFC-chip in hun telefoon hebben, krijgen ze de mogelijkheid om en zogenaamde ‘Keyfob’ aan te
vragen. De kosten daarvoor zijn een belachelijke hoge €200.4

Wat betreft GroenLinks-PvdA, D66, SBU en CDA is dit onacceptabel en stellen wij de volgende
vragen:

Vragen:

1. Deelt het college de mening van de indieners dat, wanneer je 200 euro moet betalen voor
een sleutel, er sprake is van een ‘sleutelboete’ of sleutelgeld?

2. Erkent het college dat het wenselijk is om telefoongebruik onder jongeren/studenten te
verlagen, en dat een app om je huis binnen te komen hier niet aan bijdraagt?

3. Wil het college bij de prestatieafspraken vastleggen dat huurders in nieuwe complexen van
Utrechtse corporaties gewoon een fysieke sleutel krijgen?

4. Wil het college met SSH in gesprek om te zorgen dat bewoners van het Wisselpoor, de
Baobab, HighFive en de HOTA een keuze krijgen tussen de app willen en een maximaal
tegen kostprijs-uitgegeven ‘keyfob’?
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https://dub.uu.nl/nl/nieuws/problemen-met-slimme-sloten-ssh-pand-studenten-buitengesloten
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