Pilot met extra verlaagde tarieven (Motie 17/121)

Bij de behandeling van het tarievenbeleid sport in de raad van 6 juli 2017 is Motie 121
aangenomen waarin aan het college het volgende is opgedragen;
» Per 1 augustus 2017 een proef van twee jaar uit te voeren op minimaal 5 geschikte
accommodaties het dalurentarief nog verder te verlagen;
« Te monitoren wat de effecten in het gebruik zijn als gevolg van de proef;
« De raad over de uitkomsten van het mogelijke vervolg van de proef medio 2019 te
informeren gelijktijdig met de evaluatie van het tarievenbeleid.

Resultaat

Het gebruik van de gymzalen in het weekend in zijn algemeen is met 15 % gestegen. Het
gebruik van de 8 pilotgymzalen is met 95,5% gestegen.

Het gebruik van de sportzalen in het weekend is met 7,5% gestegen. Het gebruik van de
pilotsportzaal is met 48% gestegen.

Het gebruik van de sporthal op doordeweekse dagen tot 16.00 uur heeft niet tot verhoging
van de bezetting geleidt.

Conclusie en aanbevelingen
Voor de pilot is gekozen voor een aantal gymzalen die geen tot weinig bezetting kenden in
het weekend. Het toevoegen van een extra laag tarief in deze gymzalen heeft de bezetting
hiervan fors verhoogd. Met name sporters die met regelmaat een gymzaal gebruiken hebben
specifiek voor een pilotgymzaal gekozen. De incidentele sporter kiest een gymzaal in de wijk
en vindt tarief minder belangrijk.
Deze conclusie leidt tot de volgende aanbevelingen:

e De tarieven op de pilotlocaties gymzalen en sportzaal te handhaven voor de komende

2 jaar of om te zetten naar definitief beleid.
e Toevoegen van een gymzaal met weinig tot geen bezetting in Vleuten/de Meern.
« Stoppen met de pilot in de beide sporthallen.

Opzet van de pilot

Voor de pilot is gekozen voor locaties die een zeer lage tot geen bezetting hebben op die
specifieke tijden binnen de pilot. Huurders die op deze tijdstippen al gebruik maken van die
locatie krijgen ook het verlaagde tarief doorberekend.

Onderwijsinstellingen en commerciéle organisaties vallen buiten de pilot.

In acht gymzalen is het daluurtarief op zaterdag en zondag extra verlaagd met 50%. Het
betreft de gymzalen aan de Afrikalaan, Fockema Andrealaan, Pagodedreef, Lingestraat, Van
Imhoffstraat, Nolenslaan, Schoolplein en Stauntonstraat.

In de sporthallen Zuilen en Hoograven is het daluurtarief op de doordeweekse dagen tussen
8.30-16.00 uur verlaagd met 50%.

Naast bovenstaande extra verlagingen van het daluren tarief op zaterdag en zondag is ook
een pilot uitgevoerd met een sportzaal. Er geldt voor de gehele sportzalen geen daluurtarief

in het weekend. Als pilot is ook het daluurtarief in het weekend geldig bij sportzaal de
Speler. Het gaat hierbij enkel om de gehele sportzaal.
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Monitoring van effecten
Voor de monitoring van effecten van deze pilot voor extra daluren hebben we ons op
onderstaande punten gericht:
» s er een toename in gebruik van deze daluren;
» Treedt er een verschuiving in gebruik op;
« Bij toename in gebruik, wat is de verhouding verenigingen en anders georganiseerd
(maatschappelijk);
« Bij toename in gebruik, wat zijn de extra kosten afgezet tegen de extra inkomsten
aan verhuur;
« verschil in (extra) boekingen tussen de verschillende locaties/wijken.

Communicatie over de pilot

De reguliere huurders van de gymzalen zijn door middel van een mail geinformeerd over de
pilot en de locaties. Daarnaast staat de pilot benoemd op de startpagina van het
verhuursysteem en op de tarievenpagina van de gemeentelijke sportaccommodaties.

Effecten na 2 jaar pilot

Gymzalen:
In onderstaande tabel is zichtbaar gemaakt wat het totaal aantal uren gebruik is van de

gymzalen en de pilotgymzalen op zaterdag en/of zondag.

totaal
aantal uren % stijging t.o.v.
gebruik* Aantal gemiddeld aantal uren seizoen
seizoen za+zo gymzalen | per gymzaal za+zo 2016/2017
Pilot 2016/2017 390 8 49
i
© 2017/2018 792 8 99 103%
gymzalen
2018/2019 1.490 8 186 282%
Overi 2016/2017 4.647 48 581
Ver9® 12017/2018 | 5.635 48 704 21%
gymzalen
2018/2019 6.127 48 766 32%

* aantal mogelijk uren gebruik gymzaal zaterdag/zondag is 1120 op basis van 40 weken.

Per doelgroep is het gebruik als volgt:

gemiddeld
aantal aantal uren | gebruik door gebruik maat-
seizoen gymzalen | per gymzaal |vereniging* schappelijk**
Pilot 2016/2017 8 49 12 36
o

! 2017/2018 8 99 4 93
gymzalen

2018/2019 8 186 12 172

Overi 2016/2017 48 581 240 341

Ver9e 15017/2018 48 704 224 451
gymzalen

2018/2019 48 766 243 500

* vereniging: alle verenigingen die lid zijn van het NOC/NSF
** maatschappelijk: verenigingen zonder lidmaatschap NOC/NSF, georganiseerde en ongeorganiseerde sport
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Conclusie:

Er is een duidelijke toename in het gebruik van de pilotgymzalen in de weekenden ten
opzichte van de overige gymzalen.

Het gemiddeld aantal uren gebruik van de pilotgymzalen blijft laag ten opzicht van het
gemiddeld aantal uren gebruik van de overige gymzalen in het weekend.

De gymzalen worden voornamelijk gebruikt door verenigingen en maatschappelijke
groepen/individuen.

Het gebruik door verenigingen blijft in de weekenden gelijk, het gebruik door
maatschappelijke groepen laat een stijging zien in zowel de pilotgymzalen als de overige
gymzalen.

Er heeft geen verplaatsing plaatsgevonden van huurders vanuit hun “gewone” locatie naar
een pilot locatie.

Uit een kleine steekproef gehouden onder 33 huurders van de pilotgymzalen bleek de
volgende motivatie:

* Mooie opstap om te onderzoeken of een aanbod aanslaat in een bepaalde wijk
zonder meteen aan hoge kosten vast te zitten.

e Extra training.

« Weinig geld dus mooi dat er goedkopere gymzalen zijn.

e Bij slecht weer vaker met kinderen een gymzaal huren.

Voor de individuele huurders die de gymzaal huurden voor een kindersportfeestje geldt dat
het toeval is dat de gymzaal viel onder de pilotgymzalen, zij hadden hem anders ook wel
gehuurd.

Verenigingen hebben vaak een vaste gymzaal die zij doordeweeks ook gebruiken. Men heeft
al aanbod in het weekend in een niet pilot-gymzaal of heeft geen kader om in het weekend
extra lessen te geven.

Aanbeveling:
Op basis van bovenstaande gegevens zou de aanbeveling als volgt zijn:

« Handhaven van het pilottarief in de bestaande gymzalen.

e Onderzoeken of er gymzalen zijn in andere wijken met een lage bezetting in de
weekenden en ook hier tot juli 2022 het verlaagde tarief toepassen.

e Beter herkenbaar maken van de keuze tussen de twee varianten gymzalen op de
website/reserveersysteem.
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Sportzaal:
In onderstaande tabel is zichtbaar gemaakt wat het totaal aantal uren gebruik van sportzaal
de Speler en de overige sportzalen is op zaterdag en/of zondag.

totaal aantal gemiddeld
uren gebruik | aantal per
Seizoen za+zo sportzalen |sportzaal |stijging
Pilot 2016/2017 46 1 46
"ot 120172018 62 1 62 35%
sportzaal
2018/2019 100 1 100 117%
Overi 2016/2017 1402 7 200
Ver9® 12017/2018 1467 7 210 5%
sportzalen
2018/2019 1619 7 231 16%

Per doelgroep is het gebruik als volgt:

Aantal Gemiddeld
sport aantal uren per | Gebruik Gebruik maat-
seizoen zalen sportzaal vereniging schappelijk
Pilot 2016/2017 1 46 0 46
i
° |2017/2018 1 62 24 36
sportzaal
2018/2019 1 100 7 91
Overi 2016/2017 7 200 991 352
Ver9e 15017/2018 7 210 1038 408
sportzalen
2018/2019 7 231 1040 544

In de sportzaal heeft 1 nieuwe huurder bewust voor deze zaal gekozen. Zij beoefenen een
nieuwe sport, te weten Pickleball, en het aantal mensen die deze sport beoefenen is klein.
Het formaat van sportzaal is wel nodig en indien zaalhuur hoger zou liggen bestaat de kans
dat er minder animo is.

Conclusie:
Het gemiddelde gebruik in uren van de pilotsportzaal stijgt net zo snel als die van de overige
sportzalen, namelijk een verdriedubbeling van het aantal uren.

Aanbeveling:
Alhoewel de pilot niet echt heeft geleidt tot een verhoging in het gebruik de pilot toch te
verlengen tot juli 2022.
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Sporthallen:
In onderstaande tabel is zichtbaar gemaakt wat het aantal uren gebruik van de sporthallen

Hoograven en Zuilen is op maandag t/m vrijdag van 8.30-16.00 uur. Het betreft hier enkel
het gebruik van de hele sporthal, uren gebruik halve sporthal zijn niet meegenomen. De
pilot in deze sporthallen was mogelijk omdat hier weinig beweegonderwijs van de scholen in
geprogrammeerd was. Onderwijs heeft namelijk altijd voorrang op deze tijdstippen.

totaal aantal gemiddeld Stijging
uren gebruik per sporthal t.o.v.
ma-vr 8:30- |aantal ma-vr 8:30- seizoen
seizoen 16:00. sporthallen | 16:00 2016/2017
Pilot 2016/2017 152 2 76
o
! 2017/2018 225 2 113 49%
sporthallen
2018/2019 164 2 82 8%
Overi 2016/2017 2446 11 222
Venge 1501772018 2410 1 219 1%
sporthallen
2018/2019 2481 11 226 1%

Per doelgroep is het gebruik als volgt:

Aantal
sport Gemiddeld | Gebruik Gebruik
seizoen hallen per sporthal |vereniging | maatschappelijk
Pilot 2016/2017 2 76 42 110
'Ot 1201772018 2 113 93 132
sporthallen
2018/2019 2 82 43 121
Overi 2016/2017 11 222 1263 1070
Verge 1 5017/2018 1 219 1337 857
sporthallen
2018/2019 11 225 1233 942
Conclusie:

» De bezetting in aantal uren gebruik in de sporthallen voor zowel de pilotlocaties als de
overige sporthallen blijft gelijk, geen significante stijging.

e Gedurende de schooltijden worden de lege uren in de sporthallen wel gebruikt maar men
heeft vaak voldoende aan een halve sporthal.

Aanbeveling:
Een sporthal is vaak te groot voor het aanbod wat er is op de doordeweekse dagen.
Daarnaast moeten de uren in de sporthal beschikbaar blijven voor onderwijsdoeleinden
mocht dit noodzakelijk zijn.

» De pilot zoals deze nu is geformuleerd te stoppen.



