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Waarom frauderisicoanalyse? N

Gemeente Utrecht
Voor gemeente Utrecht:
+ Gemeente Utrecht heeft als overheidsorgaan een voorbeeldrol in rechtmatig handelen.
» Via een frauderisicoanalyse wordt inzichtelijk welk belang de gemeenteraad, subcommissie, het
college en de directieraad hecht aan een bedrijfscultuur die de nadruk legt op het belang van
integriteit en ethisch handelen.
* De analyse maakt een permanent deel uit van het systeem van de organisatie dat is gericht op
het bedrijfsrisico’s, het inschatten van het belang en de waarschijnlijkheid van deze risico’s en het
ondernemen van acties. De frauderisicoanalyse is dus echt maatwerk.

Voor Deloitte:

» De aanwezigheid van een goed onderbouwde frauderisicoanalyse geeft inzicht in de wijze van
risicomanagement binnen de gemeente, daarnaast inzicht in de bedrijfscultuur en belang dat
wordt gehecht aan ethisch handelen.

» Beroepsreglementering: Controle en Overige Standaarden (COS) 240.
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Wat is fraude?

Geﬁiéente Uirécht
Verzamelnaam voor allerlei verwijtbaar, niet toegestaan of niet gewenst gedrag.

Begrip ‘fraude’ bestaat niet in Wetboek van Strafrecht.

(wel aanverwante artikelen, zoals: Valsheid in geschrifte, verduistering, (nietyambtelijke
corruptie, oplichting e.d.)

Fraude gaat om:
Wederrechtelijk handelen
Opzet
Financieel voordeel/nadeel
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Begrippen rondom fraude bij lokale overheden
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Gemeente Utrecht

Fraude/co tie
Misbruik- en s

oneigenlijk
gebruik
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3 voorwaarden voor fraude ‘

Gemeente Utrecht

Gelegenheid
Druk
Rationaliteit

Heeft u hier zicht op?

Gelegenheid
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Stappenplan — wat is hiervan aanwezig bij gemeente Utrecht? i =
Gemeénte L.Jtr.e‘cht

Preventie

Gedragscode
Frauderisicoanalyse
Beleid/procedures
Screening

Training en bewustwording
Communicatie
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Detectie

7. Interne controle (data analyse en monitoring)
8. Klokkenluiderregeling & Incidentenregistratie
9. Integriteitsfunctionaris

Response
10. Zorg voor een concreet responsplan
11. Voer onderzoek uit en tref adequate beheersmaatregelen
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Aanpak frauderisico’s

Financiéle criminaliteit
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Relevante vragen voor de gemeenteraad

» Maken frauderisico’s onderdeel uit van het gemeentebrede risicomanagement?
« Wat zijn de kwetsbare onderdelen in de organisatie?

* Hoe is de grip op directie- of bestuursfraude?

« Kent de ambtelijke organisatie de visie op zakelijk handelen en ethisch gedrag?

Algemeen organogram
Instellingen Instellingen
Bedripvin <;:> Bedrijven
organen
o=d

AD +
directie
Mrﬂmo - . @
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Instellingen Instellingen

Bedrijwen Bedrijven

Gemeente Utrecht
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Aandachtspunten fraudediscussie ).
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Gemeente Utrecht

Materialiteit van gemeente Utrecht: € 9 miljoen

Inkoop- en aanbestedingsproces;

Betalingsorganisatie;

Personeels- en salarisadministratie;

Opbrengstenverantwoording: parkeren, bouwleges, paspoorten- en rijoewijzen
Waarderingen van de grondexploitaties;

Vastgoed gerelateerde transacties;

Correctieboekingen / niet routinematige transacties;
Begrotingsrechtmatigheid; budgetdiscipline;

Schattingsposten;

“Management override of controls”
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Aandachtspunten inkoop- en aanbestedingsproces

Voorbeeld: bevoordeling leverancier

Gemeente Utrecht

Inkoop
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Aandachtspunten betalingsorganisatie
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Gemeente Utrecht

Voorbeeld: betaling aan niet rechthebbende
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Aandachtspunten personeels- en salarisadministratie 5
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Gemeente Utrecht

Voorbeeld: onrechtmatige vergoeding

1 © 2013 Deloitte The Netherlands



Aandachtspunten opbrengstenverantwoording
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Gemeente Utrecht
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Voorbeeld: bewust opbrengsten vroeger verantwoorden
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Aandachtspunten waarderingen van de grondexploitaties

Voorbeeld: bewust achterhouden informatie t.a.v. fasering opbrengsten
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Aandachtspunten vastgoed gerelateerde transacties

Gemeente Utrecht

Voorbeeld: bevoordeling afnemer
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Aandachtspunten correctieboekingen / ) i «

niet routinematige transacties Goomearse Diredhit

Voorbeeld: niet werkelijk bestaande verplichting laten opboeken
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Aandachtspunten begrotingsrechtmatigheid / budgetdiscipline i

Gemeente Utrecht

Voorbeeld: “volboeken” van budget op jaareinde met niet bestaande verplichtingen

16 © 2013 Deloitte The Netherlands



Aandachtspunten schattingsposten

Gemeente Utrecht

Voorbeeld: bewust onvoldoende onderbouwde schatting
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Aandachtspunten “management override of controls” N /

Geﬁiéente Uirécht
Voorbeeld: onder druk van leidinggevende bewust niet opnemen van verplichting
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Risicokaart gemeente Utrecht - voorbeeld
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Gemeente Utrecht

De aandachtspunten vanuit de frauderisicoanalyse in de grafiek opnemen. In de grafiek dienen de risico’s
weergegeven te worden op grond van de waarschijnlijkheid dat een ingeschat risico zich manifesteert in relatie tot
de impact wanneer het risico zich voordoet. Deze inschatting dient gebaseerd te zijn op het bruto-risico ofwel voor

evaluatie van interne beheersingsmaatregelen.
o Hoog »
Frauderisico’s:

A

Impact

Hoo
Waarschijnlijkheid g

19 © 2013 Deloitte The Netherlands



Communicatie (vermoedens van) fraude door de accountant
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Gemeente Utrecht

Leidraad = controlestandaard COS 240

Met wie praten? | Hoe werkt dit?

< management > management

Management/ > college

directie

College Commissie/
burgemeester

Raad ?
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