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Dat de inflatie oploopt en navenant ook de lonen logischerwijs mee oplopen is 
bekend. Dat dit ook geldt voor de lonen in de zorg en in het welzijn spreekt voor zich. 
De CAO Sociaal Werk laat een loonstijging zien van 7% over 2023 en nog eens 8% 
over 2024. Vergelijkbare en soms hogere percentages gelden ook voor de zorg en in 
de opvang. In deze sectoren geldt dat personeelskosten de belangrijkste kostenpost 
zijn; maar ook de overige kosten laten een vergelijkbare kostenstijging zien. Dit geldt 
niet alleen voor formele instanties werkzaam in dit veld maar ook voor de vele 
burger- en buurtorganisaties die hierin eveneens werkzaam zijn en veelal voor hun 
medewerkers ook bijv. de CAO Sociaal Werk volgen. 

De gemeente is een belangrijke opdrachtgever en subsidiegever in beide sectoren. 
Als de gemeente de kostenstijgingen onvoldoende of niet volledig compenseert zal 
dat direct gevolgen hebben voor de dienstverlening voor de groep van kwetsbare 
burgers. En die behoefte en omvang neemt eerder toe dan af. 

Spijtig genoeg lijkt het zo te zijn dat de gemeente de genoemde indexeringen niet of 
onvoldoende compenseert. Recent hebben drie Utrechtse organisaties, namelijk 
Moviera, De Tussenvoorziening en Leger des Heils hierover een brief gestuurd naar 
wethouder Streefland (d.d. 8 september 2023) waarin zij signaleren dat in de 
Maatschappelijke Opvang (MO) en in de Vrouwenopvang (VO) de toegezegde 
indexering door de gemeente voor 2023 en 204 onvoldoende is om de 
dienstverlening op het huidige niveau te houden. Een vergelijkbare oproep hebben 
wij als gemeenteraad ook ontvangen van Sociaal Werk Nederland met een brief aan 
ons van 30 augustus 2023 (bijgevoegd). 

Vragen:
1. Is het college bekend met de brief van Sociaal Werk Nederland over de 

indexering van tarieven in het sociaal werk d.d. 30 augustus 2023?
2. Deelt het college de urgentie, de analyse en de conclusies uit deze brief; als 

ook die uit de brief van Moviera, De Tussenvoorziening en Leger des Heils 
naar wethouder Streefland d.d. 8 september 2023?

3. Kan het college toezeggen dat opnieuw nog eens kritisch naar de genoemde 
indexeringen van de gemeente kan worden gekeken en deze zodanig kunnen 
worden aangepast dat de dienstverlening van organisaties (werkzaam in het 
sociaal domein mede op verzoek of in opdracht van de gemeente) in 2024 
volledig kan worden gegarandeerd?



4. Kan het college de gemeenteraad, voorafgaand aan de behandeling van de 
programmabegroting 2024, in detail informeren over hoe de indexeringen zijn 
opgebouwd en wel of niet kunnen worden aangepast aan de wensen zoals 
uitgesproken in de beide brieven zoals genoemd in de vragen 1 en 2? 
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