Gemeente Utrecht
Toegangsbeleid zwembad Den Hommel

Raadsinformatiebijeenkomst Donderdag 16 mei 2019

Voorzitter Gertjan te Hoonte

Tijd 20.00 - 20.55 uur (21u Rib uithuiszetting, napraten op
de gang)

Zaal Grote trouwzaal (stadhuis)

Aanleiding bijeenkomst: Bespreken van dit onderwerp

Werkvorm bijeenkomst Ideeénuitwisseling

Geagendeerd door: Julia Kleinrensink (GroenLinks), Tess Meerding (VVD),

Mahmut Sungur (DENK), Jan Wijmenga (ChristenUnie), de
fractie van S&S, Henk van Deun (PVV), de fracties van het
CDA en Stadsbelang Utrecht.

Doel van de bijeenkomst De raad hoort graag de mening van betrokkenen.
Betrokken ambtenaren/ Carla van Ommen, GU
Presentatoren Berry Werkman, locatiemanager den Hommel

Wout Netten, coordinator zwembad Den Hommel
Meepraters A. Cnossen

Meeprater, JoU (jongerenwerk Utrecht)

De heer Jongejan

Portefeuillehouder(s) Maarten van QOoijen

Aanwezige griffiemedewerker(s) | Willemien Kok en Sandy van Turenhout

Programma Presentatie van het college (5 min., in de vorm van een
interview)

Vragen raadsleden

Gesprek met betrokkenen; centraal staan de vragen:
- Hoe ervaar je de huidige maatregel?
- Welke oplossing zie je?

Vervolg Dit onderwerp is (nog) niet geagendeerd voor een debat
in de gemeenteraad.

Klik_hier voor reacties op de Facebook pagina van de gemeenteraad Utrecht.

Motivatie

Tijdens het vragenuur van 21 februari stelden de fracties VVD, GL en PVV vragen over het
toegangsbeleid van zwembad Den Hommel. Deze en andere fracties willen hierover door spreken
in een RIB. Voor hen is het belangrijk dat er geen sprake is van leeftijdsdiscriminatie en dat
jongeren ergens terecht kunnen om te zwemmen. Tegelijkertijd vinden de fracties het belangrijk
dat iedereen zich veilig voelt in het zwembad en dat overlast voorkomen wordt. Zij willen daarom
met verschillende partijen in de stad in gesprek om te zoeken naar een oplossing voor het
toegangsbeleid, waarbij veiligheid voor iedereen gewaarborgd wordt maar niet elke jongere
geweigerd wordt.
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De fracties vragen om een korte inleiding (5 min.) waarin het college uitlegt waarom deze

maatregel in het leven is geroepen en waarom bijvoorbeeld ook jongeren die samen met
volwassenen komen zwemmen (zoals in gezinsverband) niet toegelaten worden.

Daarna gaan de fracties graag in gesprek met verschillende belanghebbenden over nieuwe
oplossingen. De volgende vragen staan hierbij centraal:

1) Hoe ervaren de verschillende betrokkenen de huidige maatregel?

2) Welke oplossingen zien de verschillende betrokkenen?

Bijdragen
Cnossen
Mijn dochter wordt de toegang ontzegd tijdens gezinszwemmen.

Meeprater JoU (jongerenwerk utrecht)

Ik ben op uitnodiging om mee te praten over het toelatingsbeleid van het zwembad. De gemeente
gaat over het toelatingsbeleid. Maar wanneer er behoefte aan is, kan ik vertellen over onze
ervaringen betreffende de inzet van jongerenwerk in Den Hommel een paar jaar geleden.

De heer Jongejan

Ik ben een vader uit De Meern van een tienerzoon. In mijn eigen jaren van basis- en middelbare
school bracht ik vele vrije zwemuren door in het gemeentelijke zwem(buiten)bad van mijn
woonplaats. Eenmaal met je zwemdiploma op zak ging je zwemmen zonder je ouders. Met één of
meerdere vrienden of soms met de halve klas. Badmeester Leo was mijn favoriet; fair doch streng
en rechtvaardig maar ook altijd in voor een geintje en praatje. Op de basisschool was de vrije
woensdagmiddag dé zwemmiddag. Zwembaden hielden daar toen nog rekening mee.

In Vleuten-DeMeern/ Leidsche Rijn is zwembad Fletiomare voor kinderen om vrij te zwemmen
minder interessant dan het dichtsbijzijnde Den Hommel. Dat is niet verrassend met zijn
recreatiebad met een '70m glijbaan, stroomversnelling, discolichten en zelfs een bioscoopscherm
en ligbanken' (bron: website Den Hommel). En de badmeester van Den Hommel kondigt ruim voor
de schoolvakanties enthousiast aan op social media: de mega leuke stormbaan zal er weer zijn,
kom zwemmen!

Een leuk uitje zou je denken voor een beweeglijke tiener, in het bezit van zijn zwemdiploma, om
zelfstandig zonder ouder/verzorger te ondernemen. En waarom ook niet? De website van Den
Hommel opent immers met:

"Zwembad Den Hommel is er voor iedereen. Volg zwemles, doe mee aan een van de vele
activiteiten of kom baantjes trekken. Er zijn allerlei verschillende baden en in de zomer is het
buitenzwembad open. Er is altijd iets te beleven in Den Hommel."

Maar dan kom je er als jonge beweeglijke Utrechter achter dat dit recreatiebad van Den Hommel
op de meest gebruikelijke en populaire tijden (tot 18u) niet 'voor iedereen’ is. Die stormbaan
trotseren in de schoolvakantie samen met je klasgenoot uit groep 8? Vergeet het maar. De
toegang word je geweigerd ...tenzij je je vader of moeder bereid vindt om te komen babysitten aan
de waterkant. Nadat de stormbaan 5-6 uur in het water heeft gelegen voor 'gezinszwemmers' mag
jij als beweeglijke jonge Utrechter om 18u of 19u wel zelfstandig naar binnen om je maximaal 2
uur te vermaken. Zonder stormbaan, dat wel, want die ligt uit te rusten in het opberghok. Dat
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tijdslot vanaf 18u vindt een beweeglijke tiener blijkbaar fijn. Want Den Hommel doet immers

onderzoek naar wat bezoekers prettig vinden en stemt haar beleid en zwemtijden daar op af.

Van de 34 uur dat dit 'recreatiebad’ per week open is:

- mogen gezinnen* 25 uur (74%) verspreid over 5 weekdagen komen zwemmen

- mag een kind of jong volwassene tot en met 24 jaar zonder begeleiding van paps of mams 9
(26%) uur komen zwemmen, verspreidt over 4 dagen. Behalve zaterdag is dat altijd in de
avonduren na 18u.

*Gezinszwemmen is voor kinderen tot en met 15 jaar onder begeleiding van minimaal 1
ouder/verzorger, en voor iedereen die ouder is dan 24 jaar.
Bron: website Den Hommel

En dan de Gemeente/Den Hommel die schermt met: "Sinds de invoering van deze maatregel is het
aantal gezinnen dat komt zwemmen alleen maar toegenomen en de tevredenheid van de
bezoekers is ook gestegen".

Dat is hetzelfde als dat de Efteling zegt dat het aantal Belgische bezoekers is gestegen nadat ze de
maatregel genomen hebben dat het park 5 van de 7 dagen tot 18u alleen open is voor Belgen
(maar ‘iedereen is welkom' in ons park hoor. Niet-Belgen mogen van 18-21u op die 5 dagen ook
haar binnen). En de klanttevredenheid vervolgens meten met een apparaat bij de ingang/uitgang
van het park waar je kunt aangeven hoe en waarom je tevreden bent. Net als dat Den Hommel
heeft staan bij de in/uitgang. Dus alleen de doelgroep die je op dat moment binnen wilt hebben
kan zijn (on)tevredenheid aangeven. Het zal mij daardoor niet verbazen dat het aantal
respondenten in de categorie "man/vrouw tot en met 24 jaar in bezit van zwemdiploma" relatief
laag zal zijn in het onderzoek van de Gemeente/Den Hommel.

Neem een voorbeeld aan vergelijkbare zwembaden Merwestein in Nieuwegein of 't Kikkerfort in
Breukelen. Ook zij hanteren 'gezinszwemmen'. Website Merwestein: "Op zondag van 09:00 - 12:30
uur is het zwembad speciaal gereserveerd voor gezinnen." En: "kinderen van 8 t/m 15 jaar kunnen
elke vrijdagavond van 19-21u komen discozwemmen". Zonder ouders net als alle andere
openingsuren.

Maar er is een verschil tussen hanteren van de term 'gezinszwemmen' en misbruiken van dezelfde
term om enkele (potentieel) misdragende individuen te weren ten koste van een hele
leeftijdsgroep.

En dat is wat er volgens mij in Den Hommel aan de hand is.

Het mag niet zo zijn dat, als gevolg van ernstige misdragingen van individuen in het verleden, er
nu een hele groep burgers binnen een leeftijdsgroep daar de rekening voor moet betalen. Omdat
er vanwege die misdragingen een maatregel is ingesteld die hen beperkt om net zo vaak en
gelijktijdig gebruik te kunnen maken van deze gemeentelijke voorziening als elke andere burger.
Een gemeentelijke voorziening die claimt dat ze er voor iedereen is.
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ledereen moet fijn en prettig en veilig kunnen zwemmen in Den Hommel en dient daar evenveel en
gelijke kansen voor te krijgen. Elke medewerker van het bad dient ook veilig en met plezier
zijn/haar werk te kunnen doen. Individuen die dit in gevaar brengen horen daar alleen de
consequenties voor te dragen. Niet een hele leeftijdsgroep.
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